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¥&5 GROUPE ORPEA BILAN GES CONSOLIDE
RESTITUTION AU FORMAT REGLEMENTAIRE (SCOPES 1+2+3 EN TCOZ2E)

Le chapitre qui suit constitue le document de restitution pour la publication du Bilan d'émissions GES, conformément a l'article
75 de la loi n°2010-788 du 12 juillet 2010 portant engagement national pour I'environnement (ENE). Il reprend rigoureusement
le format de restitution imposé via I'’Annexe 5 de la « Méthode pour la réalisation des Bilans d'émissions de gaz a effet de serre
— Version 3d ».

1. Description de la personne morale concernée

Raison sociale : ORPEA SA et ses filiales (CLINEA et DOMIDOM)

Code NAF : ORPEA : 8710A, CLINEA : 8610Z, DOMIDOM : 8810A

Codes SIREN : ORPEA : 401251566, CLINEA : 301160750, DOMIDOM : 442396032
Adresse : 115 rue de la Santé - 75013 Paris

e Nombre de salariés :

employés en 2017 (périmétre France)

e Description sommaire de I'activité :

Créé en 1989 par le Docteur Jean Claude Marian, le Groupe ORPEA-CLINEA est devenu, au fil des années, un acteur de
référence européen dans la prise en charge globale de la Dépendance a travers un réseau d'établissements spécialisés
composés de :

- Résidences Retraite médicalisées ou Etablissements d’Hébergements pour Personnes Agées Dépendantes
(EHPAD)

- Cliniques de Soins de Suite et de Réadaptation (SSR)
- Cliniques Psychiatriques

Services a domicile via les agences de maintien a domicile DOMIDOM-ADHAP

Sa mission premiere consiste a soigner et accompagner ceux qui ont fait le choix de vivre dans un établissement du
Groupe, en respectant confort, dignité, individualité et maintien de I'autonomie.

e Mode de consolidation
Le mode de consolidation retenu est le contrble opérationnel.

e Description des périmetres opérationnels retenus (catégories/postes/sources) :
Les SCOPE 1, 2 et 3 ont été retenus dans le cadre de ce Bilan GES.
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e Schéma des périmétres organisationnels de la Personne Morale retenue (incluant notamment les numéros de
SIRET associés a la personne morale)

Le périmétre retenu est celui de 'ensemble des établissements appartenant au Groupe Orpea au 31/12/2017 et situés sur
le sol Francais, incluant les résidences, les cliniques et le sieége. En tout, il regroupe 358 établissements exploités, situés sur
tout le territoire. L'activité de service a domicile Domidom a été négligée (un calcul estimatif a montré qu'elle représenterait
une part inférieure a 1% du bilan global du Groupe).

2. Année de reporting de I'exercice et année de référence

- Année de reporting : 2017 (ler Janvier — 31 Décembre)
- Année de référence : 2011 (ler Janvier — 31 Décembre)
- Explication: il sagit du troisiéme Bilan GES réalisé par le Groupe.
Périmétre 2017 complet | Périmétre 2011 complet
Nb d'établissements 358 253
Nb journées facturées 10 390 431 6 758 921
m2/SHON 1634 057 1 107 737

Les données collectées en 2017

Electricité (kwh) 168 892 158 141 901 362
Gaz kwh PCI 184 681 364 144 166 704
Fioul 11782 158 kwh 1015330 |
Bois (en tonnes) - kwh en 2017 - 60
Chauffage urbain (kWh) 1054 926

Climatisation R134a (fuites en tonnes) 5,63 2,77

Tout voiture 996 404 | 1508470 km
Voiture diesel (Litres) 328997 |
Train 117 307 t CO2 1519 832 km
Avion 918 193 t CO2 1760 844 km
Déplacement domicile-travail voiture - km 72 598 426 44 217 181
Déplacements domicile-travail Transports en 4 666 329 13 573 951

commun - km

Déplacement domicile-travail 2 roues - km 453 474

Déplacements visiteurs - km 34 278 790 47 726 076
Ordures ménageres - tonnes 13 036 9 006
Déchets restaurant (organiques) - tonnes 7183

Ordures recyclables (carton) - tonnes 2067 1358
DASRI - tonnes 451 357
Services faiblement matériels (entretien & 18 318

maintenance; prestations extérieures; services
tertiaires) - euros

Médicaments; pharmacie - euros 16 000 000 10 407 916
Petit matériel médical - euros 19 000 000 12 359 401
Produits d'entretien - euros 2090 422 2437 955
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Gants/sacs plastiques - euros
Petites machines

Papier (JPG et Office Dépot) - tonnes

Consommables bureau et informatiques (JPG
et Office Dépot) - euros

2300 000

313

743000 euros

462 282
205 390
471
299t

Fret Linge

Fret routier autres achats

Fret restauration: camionnette
Fret restauration: transport routier

Fret restauration: transport maritime

Surface batiments
Surface parkings
Travaux (services fortements matériels)

Immos - Mobilier - 10 ans d'amortissements
(tonnes)

Immos - Gros matériel médical - 10 ans
d'amortissements (euros)

Immos - Gros matériel médical - 1 an
d'amortissements (euros)

Immos - Gros matériel médical - 10 ans
d'amortissements (tonnes)

Informatique (ordinateurs) - unités
Imprimantes - unités

Achats informatiques
TV

Véhicules
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742 687
453 635
488 087

17 315510
15 151 307

1634057
73351

2359 748

5675 160

2461

1272

198
15323
430

483 114
295 087
317 498

11 263 648
9 855 846

803 000
36 046
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1535 004

3691 662
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3. Les émissions directes de GES, évaluées séparément par poste et pour chaque GES en tonnes et en équivalent
C02

Voir tableau ci-dessous : numéros 1a 5

4. Les émissions indirectes de GES associées a la production d’électricité, de chaleur ou de vapeur importées,
quantifiées séparément par poste et en tonnes équivalent CO2

| Retour au Descriptif | Valeurs calculées
Emissions
Emissions de GES évitées de
GES
Catégories Numéros bostes démissions co2 CH4 N20 A;gfs Total co2b | Incertitude | Total
d'émissions (tCO2e) (t CO2e) (t CO2e) (t CO2e) (t CO2e) (t CO2e) (t CO2e)

(tCO2e)

Emissions directes des

1 sources fixes de 40 302 102 458 0 40 863 0 1891 0
combustion
Emissions directes des
2 sources mobiles a moteur 0 0 0 0 0 0 0 0
o thermique
SIESE Emissions directes des
directes de GES 3 ’ 0 0 0 0 0 0 0 0
procédés hors énergie
4 Emissions directes 0 0 o| 7317 7317 0 2195 2195
fugitives
5 Emissions issues de la

biomasse (sols et foréts)
Sous total 40 302 7 317 48 180 0 2897 2195

He [ frnome //////////////- // |

Sous total | __ 9 0]  §| 13565
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4 bis. Graphiques des émissions de GES scopes 1 +2 +3

Groupe ORPEA - Emissions de GES et incertitudes par poste réglementaire, en tCO2e
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Bilan GES : Emissions de GES et incertitudes par poste réglementaire, en tCO2e

Total : 207 712 t CO2e
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Groupe ORPEA - Emissions de GES par périmétre, en tCO2e et en %

141,905; 70%

Bilan GES : Emissions de GES par scope,
en tCO2e eten %

m Emissions directes de GES

® Emissions indirectes associées a I'énergie

Autres émissions indirectes de GES
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5. Les autres émissions indirectes de GES, quantifiées séparément par poste en tonnes équivalent CO2, si la
personne morale a choisi de les évaluer

Non reporté (hors périmetre opérationnel obligatoire).

6. De facon optionnelle, les émissions évitées quantifiees de maniere séparée selon le format de tableau présenté ci-
apres, et les méthodes utilisées

Non reporté (hors périmétre opérationnel obligatoire).

7. Eléments d’appréciation sur les incertitudes

Les données d'activité nécessaires a I'élaboration du Bilan GES dont les résultats sont consignés dans le tableau ci-dessus
ont pu étre collectées dans de bonnes conditions.

A T'exception des émissions fugitives, I'ensemble des données posséde une marge d'incertitude inférieure a 20%.

8. Motivation pour I'exclusion des sources de GES et de poste d’émissions de GES lors de I'évaluation des émissions
de GES

Aucun poste du Bilan GES n'a été exclu au sein du périmétre opérationnel obligatoire du présent Bilan GES.

9. Si différent des facteurs par défaut de la Base Carbone®, les facteurs d’émissions et les PRG utilisés selon les
formats de tableau présentés ci-apres :

Tous les facteurs d’émission utilisés pour le calcul du présent Bilan GES proviennent de la Base Carbone®.

Nous indiquons ici que les incohérences que I'on pourrait relever sur certains postes du tableau de résultats ci-dessus entre
émissions de GES détaillées par gaz et émissions de GES tous gaz confondus sont liées a I'absence de détail par poste de
facteurs d’émission de la Base Carbone®.

10. A partir du deuxieme Bilan, I'explication de tout recalcul de I'année de référence

La comparaison interannuelle de I'évolution des émissions se fait selon 3 axes détaillés ci-dessous :

- recalcul des émissions 2011 avec loutil de calcul 2017 (nouveaux Facteurs d’Emission et évolution
méthodologique),

- comparaison des émissions 2011 et 2017 en valeur absolue (avec changement de périmétre)

- comparaison des émissions 2011 et 2017 selon les ratios d'activité (nombre de journées facturées par jour et
nombre dEtp)
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e Recalcul des émissions 2011 avec l'outil de calcul 2017 (nouveaux Facteurs d’Emission et évolution
méthodologique),

Les Facteurs d’'Emission ont évolué entre 2011 et 2017, induisant de Iégéres différences sur les résultats.

En outre, la comptabilisation des émissions de I'électricité a été modifiée dans la méthode réglementaire (changement
méthodologique BEGES pour mise en conformité avec les normes internationales sur les GES).

Enfin les données concernant les achats de médicaments et dispositifs médicaux en 2011 ont été corrigés, elles avaient été
sous-estimées lors de la collecte cette année la.
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e Comparaison des émissions 2011 et 2017 (en valeur absolue)

Evolution des émissions entre 2011 et 2017 ‘

Différence
entre les
Emissions de GES deux
années
(t CO2e)
Année de référence : 2011 Année du bilan suivant : 2017
. Autres Total CO2b Autres Total CO2b
(‘:gte_go_rles Numéros Postes d'émissions co2 Chia N20 gaz (t (t Incertitude coz Chia N20 gaz (t (t Incertitude
d'émissions (tCO2e) | (tCO2e) | (tCO2e) (tcoze) | coze) | coze) | (tcoze) (tCO2e) | (tCO2e) | (tCO2e) (tCo2e) | coze) | coze) | (tcoze)
Emissions directes des sources
1 e — —-- 31678 80 359 0| 32117 0 1477 40302 102 458 0| 40863 0 1891 8745
Emissions directes des sources
2 mobiles & moteur thermigue 867 1 8 0 875 243 34 0 0 0 0 0 0 0 -875
Emissions Emissions directes des
directes de & procédés hors énergie g v g g v b e v v g b b v v v
GES 4 Emissions directes fugitives 0 0 0 3596 | 3596 0 1079 0 0 0 7317 | 7317 0 2195 3721
Emissions issues de la
2 biomasse (sols et foréts) v u g g o & e g g g & & g e &
Sous total 32545 32545 81 366 3596 | 36588 243 2589 40302 102 458 7317 | 48180 0 2897
o 6 SIS (rEEess e alle) 11224 0 0 0| 11224 0 1122 | 13359 0 0 0| 13359 0 1336 2135
Emissions consommation d'électricité
indirectes Emissions indirectes liées a la
associées a 7 consommation de vapeur, 0 0 0 0 0 0 0 206 0 0 0 206 0 0 206
I'énergie chaleur ou froid
Sous total 11224 11224 0 0 0| 11224 0 1122 13565 0 0 0| 13565 0 1336
8 Emissions liées a Ienergie non 5450 2031 53 o| 7534| -243 298 6454 2512 0 0| 8966 0 378 1432
incluses dans les postes 14 7
9 Achats de produits ou services 50833 0 0 0| 50833 0 188 63292 0 0 0| 63292 0 15798 12459
10 Immobilisations de biens 13903 10 3 8| 13924 -13 5366 26843 17 1 27 | 26888 4 10913 12964
11 Déchets 674 3686 64 0 4423 2895 1848 1177 5393 402 0 6973 8124 2680 2550
12 | Jransport de marchandise 177 3 3 o| 183 0 96 273 4 4 o| 281 0 147 98
13 Déplacements professionnels 247 4 0 0 251 0 142 946 0 0 0 946 0 0 694
14 Actifs en leasing amont 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UES 15 Investissements 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
émissions =
indirectes de 16 Transport des visiteurs et des 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
GES clients
17 Transport de marchandise aval 4828 73 67 0 4968 0 2240 7422 112 104 0 7638 0 3443 2670
18 Utilisation des produits vendus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
19 Fin de vie des produits vendus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
20 Franchise aval 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21 Leasing aval 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
22 Déplacements domicile travail 24888 378 316 -966 | 24614 0 2834 27230 402 341 -1051 | 26921 0 2954 2307
23 Autres émissions indirectes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sous total 101001 6184 505 -958 | 106732 2639 13011 133637 8441 851 -1024 | 141905 8128 36313 35172

Comparaison BGES 2011 et 2017 en tonnes de CO2
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e Comparaison des émissions 2011 et 2017 (par ratio d’activité)

Evolution comparée du bilan carbone 2011-2017

2011 En tCO2el/résident

8,3 tonnes COZe
par résident/patient

f

2011 par résident

17
15
W 1.1 = 2017 par résident
08 0.8
I I 0.2 l 02 02 il

ENERGIE DEPLACEMENTS  RESTAURATION AMORTISSEMENTS ACHATS CLIMATISATION DECHETS FRET

f e 'S ] A | o amm

2017

@
7,2 tonnes CO2e
par résident/patient

Extrait du Bilan Carbone Scope 3

A périmétre et méthodologie identiques, on observe une baisse des émissions de GES de 13% due aux effets cumulés
suivants.

- Diminution de la consommation d’énergie des batiments, €lectricité et gaz ;

- Forte baisse des émissions GES pour les véhicules, en partie due a I'amélioration de la mesure des
émissions (fournitures des données CO2)

- Diminution de la part de viande rouge servie en restauration et du gaspillage alimentaire

Orpéa s'est engagé, depuis 2012, dans une démarche de développement durable en associant partenaires et fournisseurs
afin de contribuer a la réduction de ses émission de GES.

Des axes principaux ont été retenus pour guider les actions du Groupe en matiére de préservation de I'environnement :

- La réduction de la consommation énergétique (isolation des combles, changements des chaudiéeres, mise en
place d'un suivi énergétique sur chaque établissement, sensibilisation des personnels aux éco-gestes) ;

- La réduction des émissions de CO2 liée aux déplacements en favorisant notamment ['utilisation de la visio
conférence.

- La lutte contre le gaspillage alimentaire

Le groupe s'attache également a développer des démarches de prévention et de sensibilisation en faveur de la protection
de 'environnement au seins de ses établissements, tant a destination de ses salariés, que des résidents, patients et
visiteurs, l'objectif étant d'apporter une information générale sur le développement durable et de diffuser les bonnes
pratiques et éco-gestes.
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11. Adresse du site Internet ou est mis a disposition le Bilan d’émissions de GES

WWW.0rpea-corp.com

Responsable du suivi : Eric LECARPENTIER

Fonction : Energy Manager

Adresse : 12 rue Jean Jaurés — CS 10032 — 92813 Puteaux Cedex
Tél.: 01 47 7574 47

E-mail : e.lecarpentier@orpea.net

12. Plan d’action envisagé

Le plan d'action envisagé par le Groupe Orpéa vise a poursuivre les efforts en matiére de gestion de I'énergie des

batiments.

Le Groupe Orpéa a par ailleurs engagé en 2015 son audit énergétique et 16 établissements ont été audités.

Le groupe se donne comme objectif de réduire sur une période cumulée de 3 ans, de 5% les émissions annuelles directes
et indirectes de gaz a effet de serre issues des sources fixes et mobiles.

Le chiffrage des économies d'émissions de GES prend comme base le périmétre des scopes 1, 2 et 3.

Ce plan d’action s'appuiera notamment sur :

la continuité des actions de suivi et de rénovation engagées ;
la continuation des campagnes de sensibilisation des personnels aux éco-gestes ;
la mise en ceuvre des préconisations issues des audits énergétiques réglementaires ;

la poursuite de la politique d'achats de véhicules peu énergivores.

Rapport Bilan des émissions de Gaz a Effet de Serre — Groupe Orpea 11



